BANKOMAC KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU
(KVKK) AYDINLATMA METNI

Son Giincelleme: Eyliil 2026

Isbu Aydinlatma Metni, BankoMag mobil uygulamasini (“BankoMag” veya “Uygulama’)
kullanan kisilerin kisisel verilerinin iglenmesine iligkin olarak, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK?” veya “Kanun”) 10. maddesi ile Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin
Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda hazirlanmistir.

1. VERi SORUMLUSU

BankoMag kapsaminda islenen kisisel verileriniz bakimindan Veri Sorumlusu Miijdat
Capalar’dir.

Veri Sorumlusu:
Miijdat Capalar

KVKK / Veri Sorumlusu E-Posta:
mujdat@bankogames.com

Genel Kullanici Destegi:
destek@bankogames.com

Konum:
Istanbul, Tiirkiye

2. ISLENEN KiSIiSEL VERILER
BankoMag’1 kullaniminiza bagl olarak asagidaki kisisel veri kategorileri islenebilir:

Kimlik ve Hesap Bilgileri: Kullanic1 kimligi (User ID), dogum tarihi, kullanic adi, hesap ve
kimlik dogrulama kayitlar.

Tletisim Bilgileri: E-posta adresi.

Profil Bilgileri: Kullanici ad1, profil gorseli/avatar ve profil goriintirliik tercihleri.

Oyun ve Islem Bilgileri: Olusturulan kuponlar ve kupon secimleri, sanal stake ve oran bilgileri,
kupon sonuglar1 ve ge¢misi, BP/BankoPuan bakiyesi ve hareketleri, B-Coin bakiyesi ve

hareketleri, kupon haklari, sigorta kullanimi, giinliik bonus ve streak bilgileri, oyun i¢i ddiiller,
promosyon ve referral iglemleri, siralama bilgileri, 6zel lig iiyelikleri ve Team Battle verileri.



Satin Alma Islem Bilgileri: Satin alinan dijital {iriin, {iriin kimligi, islem kimligi, islem zamani
ve durumu ile iade veya iptal bilgileri. Banka veya kredi kart1 bilgileriniz BankoMag tarafindan
dogrudan alinmaz veya saklanmaz; 6demeler Apple App Store veya Google Play iizerinden
gerceklestirilir.

Reklam ve Odiil Bilgileri: Odiillii reklam etkilesimleri, reklam 6diilii dogrulama ve ilgili teknik
islem bilgileri.

Bildirim ve Cihaz Bilgileri: Push notification token’1, cihaz platformu, saat dilimi, bildirim
gonderim ve teslim bilgileri ile gerekli teknik kayatlar.

Teknik ve Giivenlik Bilgileri: IP adresi, baglant1 ve istek kayitlari, oturum ve kimlik dogrulama
kayitlari, teknik hata kayitlari ile giivenlik ve kotiiye kullanim tespit kayitlar1.

Kullama i¢erikleri: Kullanici adi, profil gorseli/avatar, 6zel lig ad1 ve ilgili lig bilgileri, takim
ad1, belirli oyun i¢i tahmin/6neri bilgileri ve uygunsuz icerik bildirim sisteminin kullanilmas1
halinde bildirim ve inceleme kayitlari.

BankoMag temel hizmet kapsaminda kullanicinin kesin konumunu, telefon rehberini,
mikrofonunu veya kamerasini talep etmez.

3. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI
Kisisel verileriniz agagidaki amaglarla islenebilir:

* BankoMag hesabinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

* kullanicinin 18 yasini doldurmus oldugunun kontrol edilmesi;

* kullanic1 kimliginin dogrulanmast;

* hesap ve uygulama giivenliginin saglanmasi;

* BankoMag’1n oyun 6zelliklerinin sunulmast;

* kuponlarin olusturulmasi, saklanmasi ve sonu¢landiriimas;

* BP, B-Coin, kupon haklar1 ve diger oyun i¢i 6gelerin yonetilmesi;

» giinliik 6diil ve streak sistemlerinin igletilmesi;

* siralama sistemlerinin sunulmast;

* 9zel lig ve Team Battle 6zelliklerinin isletilmesi;

» referral ve promosyon sistemlerinin isletilmesi;

* uygulama i¢i satin alimlarin dogrulanmasi ve dijital iiriinlerin kullanict hesabina tanimlanmast,
« 0diillii reklam sisteminin igletilmesi ve reklam 6diillerinin dogrulanmast;

* kullanicinin tercih etmesi halinde push bildirimlerinin gonderilmesi;

* kullanic1 destegi saglanmasi;

» uygunsuz kullanici igeriklerinin incelenmesi ve moderasyon faaliyetlerinin yiiriitiilmesi;
* hile, dolandiricilik, yetkisiz kullanim ve diger kotiiye kullanim faaliyetlerinin tespit edilmesi ve
Oonlenmesi;

* teknik sorunlarin tespit edilmesi ve giderilmesi;

* hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi;

* hukuki uyusmazliklarda haklarin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi.



4. KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI

Kisisel verileriniz BankoMag’1 kullaniminiz sirasinda tamamen veya kismen otomatik yollarla
elektronik ortamda toplanabilir.

Veriler ozellikle:

* hesap olusturma ve giris islemleri;

* Apple veya Google kimlik dogrulama hizmetleri;
* profil islemleri;

* oyun igerisindeki islemler;

* kupon olusturma iglemleri;

* lig ve Team Battle 6zellikleri;

* uygulama i¢i satin alma islemleri;

* odiillii reklamlar;

* promosyon ve referral sistemleri;

* push notification altyapisi;

* destek talepleri;

* kullanict igerik bildirimleri;

* sunucu, glivenlik ve teknik sistem kayitlar

aracilifiyla elde edilebilir.
5. KIiSISEL VERILERIN iSLENMESININ HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, isleme faaliyetinin niteligine gére KVKK’nin 5. maddesinde belirtilen
asagidaki kisisel veri isleme sartlarindan uygun olanlara dayanilarak islenebilir:

So6zlesmenin kurulmasi veya ifas1 (KVKK m. 5/2-¢): BankoMag hesabinin olusturulmast,
kuponlarin ve oyun i¢i sanal ekonominin ytiriitiilmesi, ligler, Team Battles ve diger temel
BankoMag hizmetlerinin sunulmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi
(KVKK m. 5/2-¢): Uygulanabilir mevzuattan kaynaklanan ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi (KVKK
m. 5/2-e): Hukuki uyusmazliklarin yonetilmesi, haklarin korunmasi ve gerekli islem kayitlarinin
tutulmasi.

Tlgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi1 (KVKK m. 5/2-f): Uygulama ve
hesap giivenliginin saglanmasi, hile, dolandiricilik ve kétiiye kullanimin 6nlenmesi ve hizmetin
giivenli sekilde isletilmesi.



Acik Riza (KVKK m. 5/1): Kisisellestirilmis reklam, takip veya uygulanabilir mevzuat
kapsaminda acik riza gerektiren diger zorunlu olmayan islemler bakimindan ayrica acik riza
talep edilebilir.

Aydinlatma Metni’nin sunulmasi veya okunmasi agik riza verilmesi anlamina gelmez.

Acik rizaya dayanan islemlerde rizaniz1 gelecege etkili olarak geri ¢ekebilirsiniz.

6. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz, BankoMag’1n ¢alismasi i¢in gerekli oldugu 6l¢iide ve uygulanabilir mevzuata
uygun olarak asagidaki alic1 gruplaria aktarilabilir:

Supabase: Kimlik dogrulama, kullanict hesaplari, veritabani, dosya depolama ve backend
hizmetlerinin saglanmasi.

Expo ve Bildirim Hizmetleri: Mobil uygulama altyapis1 ve push notification hizmetleri

kapsaminda Expo, Apple Push Notification Service (APNs) ve Google Firebase Cloud
Messaging (FCM) gibi hizmetler kullanilabilir.

Google AdMob: Odiillii reklamlarin sunulmasi ve reklam édiillerinin dogrulanmast.

RevenueCat, Apple ve Google: Uygulama igi satin alimlarin yonetilmesi, dogrulanmasi ve
dijital iirinlerin kullanict hesabina tanimlanmasi.

E-posta Hizmet Saglayicilari: Hesap dogrulama, sifre sifirlama ve benzeri islem e-postalarinin
gonderilmesi.

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari: Kanuni yiikiimliilik bulunmasi veya usuliine uygun

yetkili makam talebi olmasi halinde gerekli kisisel veriler yetkili kamu kurum ve kuruluglarina
aktarilabilir.

Kisisel veriler yalnizca ilgili amaclarin gerektirdigi 6l¢iide aktarilir.

7. KISISEL VERILERIN YURT DISINA AKTARILMASI

BankoMag’1n kullandig1 Supabase, Google, Apple, Expo, RevenueCat ve benzeri teknoloji
hizmet saglayicilarinin altyapilarinin Tiirkiye disinda bulunmasi veya verilerin farkli tilkelerde

islenmesi nedeniyle belirli kisisel verilerinizin yurt digina aktarilmasi s6z konusu olabilir.

Yurt disina kisisel veri aktarimlari, KVKK’nin 9. maddesinde ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen
sartlar ile uygulanabilir aktarim mekanizmalarindan uygun olani ¢ercevesinde gergeklestirilir.

Yurt dis1 veri aktarimina iliskin gerekli hukuki, teknik ve idari tedbirler, kullanilan hizmet
saglayicinin ve gergeklestirilen aktarimin niteligine gore uygulanir.



8. KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE SILINMESI

Kisisel verileriniz, islendikleri amag i¢in gerekli olan siire boyunca ve uygulanabilir mevzuatta
ongoriilen saklama siireleri dikkate alinarak muhafaza edilir.

Hesabiniz aktif oldugu siirece hesabinizin ve BankoMag hizmetlerinin ¢aligmasi i¢in gerekli
hesap ve oyun bilgilerinin belirli boliimleri saklanabilir.

Hesabinizi silmeniz halinde hesabiniza bagl kisisel veriler; hukuki yiikiimliiliikler, giivenlik,
dolandiriciligin 6nlenmesi veya bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi amaciyla
tutulmasi gereken sinirlt kayitlar hari¢ olmak iizere silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Teknik yedekleme sistemlerinde bulunan verilerin tamamen kaldirilmasi, kullanilan hizmet
saglayicilarin yedekleme ve saklama dongiilerinin tamamlanmasini gerektirebilir.

9. KVKK KAPSAMINDAKI HAKLARINIZ
KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda kisisel verilerinizle ilgili olarak:

* kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme;

» kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme;

* kisisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin
ogrenme;

* kisisel verilerinizin yurt i¢inde veya yurt diginda aktarildig1 tigiincii kisileri bilme;

» kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme;
» KVKK’da 6ngoriilen sartlar ¢cergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme;

* diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin kisisel verilerin aktarildig1 li¢iincii kisilere
bildirilmesini isteme;

* islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme;

* kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.
10. BASVURU YONTEMI VE HAKLARIN KULLANILMASI

KVKK kapsamindaki taleplerinizi Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig’de ongdriilen yontemlere uygun olarak Veri Sorumlusuna iletebilirsiniz.

BankoMag hesabinizda kayith e-posta adresiniz lizerinden veya ilgili mevzuatin kabul ettigi
diger elektronik yontemlerle mujdat@bankogames.com adresine bagvurabilirsiniz.

Bagvurunuzda talebinizin acik ve anlasilir olmasi ve talebin niteligine gore kimliginizi
dogrulamaya yetecek bilgilerin bulunmasi gerekebilir.



Bagvurular, KVKK’nin 13. maddesi ve ilgili mevzuat uyarinca talebin niteligine gore miimkiin
olan en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin i¢inde sonuglandirilir.

11. VERI GUVENLIGIi

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini veya erisilmesini dnlemek ve kisisel verilerin
giivenli sekilde muhafaza edilmesini saglamak amactyla uygun teknik ve idari tedbirler
uygulanir.

Kullanilan sistemin niteligine gore bu tedbirler; verilerin aktarimi sirasinda SSL/TLS gibi
giivenli iletisim protokollerinin kullanilmasi, kimlik dogrulama, erisim kontrolii, kullanici bazl
yetkilendirme, veritabani erisim politikalar1 ve sunucu tarafi dogrulama gibi yontemleri
icerebilir.

12. AYDINLATMA METNINDE DEGIiSiKLiKLER

BankoMag’1n veri isleme faaliyetlerinde veya ilgili mevzuatta degisiklik olmasi halinde bu
Aydimlatma Metni giincellenebilir.

Giincel metnin yiiriirliik tarihi belgenin basinda gosterilir.

Onemli degisikliklerde kullanicilar uygulama igerisinden veya uygun baska bir yontemle
bilgilendirilebilir.

13. ILETISIM
KVKK kapsamindaki soru ve talepleriniz i¢in:

Veri Sorumlusu:
Miijdat Capalar

KVKK / Veri Sorumlusu E-Posta:
mujdat@bankogames.com

Genel Kullanici Destegi:
destek@bankogames.com

Konum:
Istanbul, Tiirkiye



