BANKOMAC GIZLILIK POLITIKASI

Son Giincelleme: Eyliil 2026

Bu Gizlilik Politikasi, BankoMag¢ mobil uygulamasini (“BankoMag”, “Uygulama” veya
“Hizmet”) kullandiginizda kisisel verilerinizin nasil toplandigini, kullanildigini, saklandigini,

paylasildigini ve korundugunu agiklar.
BankoMag, Miijdat Capalar tarafindan sunulmaktadir.

Uygulama kullanimi1 ve destek talepleriniz i¢in destek@bankogames.com, kisisel verilerinize
iliskin haklariniz ve Veri Sorumlusu ile iletisim i¢in mujdat@bankogames.com adresinden
bizimle iletisime gecebilirsiniz.

1. KAPSAM

Bu Gizlilik Politikas1 BankoMag¢ mobil uygulamasi, BankoMag ile baglantili hizmetler ve
BankoMag’1in ¢alismasi i¢in kullanilan ilgili ¢evrimigi hizmetler kapsaminda gerceklestirilen
kisisel veri isleme faaliyetlerini kapsar.

Tiirkiye’deki kullanicilar bakimindan kisisel verilerin islenmesine iligkin ek bilgiler ayrica
KVKK Aydinlatma Metni igerisinde sunulur.

2. TOPLADIGIMIZ VERILER

BankoMag’1 kullanirken asagidaki veri kategorileri iglenebilir.

2.1. Hesap ve Kimlik Bilgileri

Hesap olusturdugunuzda veya hesabinizi kullandiginizda asagidaki bilgiler islenebilir:

* e-posta adresi;

* kullanict adi;

* kullanict kimligi (User ID);

* dogum tarihi;

* hesap dogrulama bilgileri;

» referral/davet bilgileri;

* kullandiginiz giris yontemine iliskin bilgiler.

Sifreniz kimlik dogrulama altyapimiz tarafindan giivenli bicimde islenir. BankoMag sifrenizi diiz
metin olarak saklamaz.

Apple veya Google ile giris yapmaniz halinde ilgili saglayicinin kimlik dogrulama hizmetinden
gerekli hesap tanimlayicilart alinabilir.



2.2. Profil Bilgileri

Profilinizi kullanirken kullanici adi, profil gorseli/avatar, oyun i¢i kademe ve siralama bilgileri,
paylasmay tercih ettiginiz oyun performansi veya kupon bilgileri ile profil goriiniirliik
tercihleriniz islenebilir.

2.3. Yas Dogrulama Bilgileri
BankoMag yalnizca 18 yasin1 doldurmus kullanicilarin kullanimina yoneliktir.

Bu nedenle kayit sirasinda dogum tarihiniz alinir ve yas uygunlugunuzu belirlemek amaciyla
kullanilir.

2.4. Oyun ve Kullamim Verileri

BankoMag’1 kullandiginiz sirada oyun islevlerinin saglanmasi amaciyla asagidaki bilgiler
islenebilir:

* olusturdugunuz kuponlar ve kupon se¢imleri;
» sanal stake miktarlar1 ve oranlar;

* kupon sonuglar1 ve ge¢misi;

* BP/BankoPuan bakiyesi ve hareketleri;

* B-Coin bakiyesi ve hareketlert;

* giinliik kullanim ve bonus bilgileri;

* kupon haklar;

* sigorta kullanimu;

* streak bilgileri;

* oyun i¢i odiiller;

* promosyon kodu kullanimlari;

« referral iglemlert,

« siralama ve performans bilgileri;

« 0zel lig tiyelikleri ve lig bilgileri,

 Team Battle takim tiyelikleri, tahminleri, 6nerileri, oylar1 ve sonuglari.

Bu bilgiler oyunun ¢alistirilmasi, sonuglarin hesaplanmasi, oyun i¢i ekonominin yonetilmesi,
oyun ge¢misinin gdsterilmesi ve hile veya koétiiye kullanimin 6nlenmesi amaciyla kullanilabilir.

2.5. Kullanic1 Tarafindan Olusturulan Icerikler

BankoMag icerisinde kullanicilarin olusturdugu veya yiikledigi asagidaki sinirli igerikler
islenebilir:

* kullanici adi;
* profil gorseli/avatar;
* 0zel lig ad1 ve ilgili lig bilgileri;



* takim adi;
* oyun igerisindeki belirli tahmin, 6neri veya oylama bilgileri.

Uygunsuz igerik bildirim sisteminin kullanilmasi halinde bildirimle iligkili kullanici, igerik,
bildirim nedeni ve inceleme durumu gibi bilgiler giivenlik ve moderasyon amaciyla islenebilir.

2.6. Satin Alma Bilgileri
BankoMag icerisinde B-Coin gibi dijital oyun i¢i 6geler satin alinabilir.

Satin alma islemleri Apple App Store veya Google Play’in 6deme sistemleri iizerinden
gerceklestirilir. BankoMag kredi veya banka kart1 bilgilerinizi dogrudan almaz veya saklamaz.

Satin alma islemlerinin dogrulanmasi ve dijital {irlinlerin teslim edilmesi amaciyla asagidaki
bilgiler iglenebilir:

* kullanic1 kimligi;

* satin alian {iriin ve iirlin kimligi;
« islem kimligi;

* satin alma zamani1 ve durumu;

« iade veya iptal durumu.

Satin alma islemlerinin yonetilmesi ve dogrulanmasinda RevenueCat kullanilabilir.
2.7. Reklam Verileri

BankoMag istege bagl odiillii reklamlar gosterebilir. Reklamlarin sunulmasi ve reklam
odiillerinin dogrulanmasi amaciyla Google AdMob ve ilgili Google hizmetleri kullanilabilir.

Bu hizmetler; cihaz ve reklam etkilesimi bilgileri, IP adresi, reklam tanimlayicilar1 ve benzeri
teknik bilgileri, kullanicinin cihaz ayarlari, bulundugu bolge ve verdigi izinlere bagl olarak
isleyebilir.

Reklam kisisellestirme ve izin siire¢lerinde uygulanabilir mevzuat, cihaz tercihleri ve ilgili
platformlarin gizlilik mekanizmalar1 dikkate alinir.

2.8. Bildirim Verileri
Push bildirimlerini etkinlestirmeniz halinde asagidaki bilgiler islenebilir:

* push notification token’s;

* platform bilgisi;

* saat dilimi;

* bildirim génderim ve teslim durumu;

* bildirim sistemine iliskin gerekli teknik kayitlar.



Bu islemlerde Expo Push Notifications, Apple Push Notification Service (APNs) ve Google
Firebase Cloud Messaging (FCM) gibi hizmetler kullanilabilir.

Bildirim izinlerinizi cihazinizin igletim sistemi ayarlarindan yonetebilirsiniz.
2.9. Teknik ve Giivenlik Bilgileri

BankoMag’1n giivenli ve diizgiin sekilde isletilmesi amaciyla kullanilan altyapiya bagli olarak
asagidaki teknik bilgiler islenebilir:

* [P adresi;

« istek ve baglant1 kayitlari;

* hata kayitlari

* platform ve isletim sistemi bilgileri;

* oturum ve kimlik dogrulama kayitlari;

» giivenlik ve kotiiye kullanim tespit kayitlari.

BankoMag temel hizmet kapsaminda kullanicinin kesin konumunu, telefon rehberini,
mikrofonunu veya kamerasini talep etmez.

3. VERILERI NEDEN KULLANIYORUZ?
Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla islenebilir:

* kullanic1 hesabi olusturmak ve yonetmek;

* kullanicinin 18 yas veya iizerinde oldugunu kontrol etmek;
* kullanic1 kimligini dogrulamak;

* BankoMag’1n oyun 6zelliklerini sunmak;

* kuponlar1 ve oyun sonuglarini hesaplamak;

* BP, B-Coin ve diger sanal 6geleri yonetmek;

« siralama, 6zel lig ve Team Battle 6zelliklerini sunmak;

* satin alimlar1 dogrulamak ve dijital iiriinleri teslim etmek;

« 0diilli reklamlari ve bunlara bagl sanal ddiilleri yonetmek;
* push bildirimlerini yonetmek;

* hesap ve sistem giivenligini saglamak;

* hile, dolandiricilik ve kétiiye kullanimi tespit etmek veya dnlemek;
* kullanic1 destegi saglamak;

« uygunsuz kullanici igeriklerini incelemek;

» teknik sorunlar tespit etmek ve gidermek;

» yasal ylikimliiliikleri yerine getirmek;

* haklarimiz1 ve kullanicilarimizin giivenligini korumak.

4. ISLEMENIN HUKUKI DAYANAKLARI

Uygulanabilir veri koruma mevzuatina bagl olarak kisisel verileriniz asagidaki hukuki
dayanaklardan uygun olanlara dayanilarak islenebilir:



S6zlesmenin kurulmasi veya ifasi: Hesap yonetimi, kuponlar, BP/B-Coin, ligler, Team Battles
ve diger temel oyun 6zelliklerinin sunulmasi.

Hukuki yiikiimliiliik: Uygulanabilir mevzuattan, tiiketici hukukundan ve yetkili makam
taleplerinden kaynaklanan ytikiimliiliikklerin yerine getirilmesi.

Mesru menfaat: Uygulama ve hesap giivenliginin saglanmasi, dolandiricilik/hile ve kotiiye
kullanimin 6nlenmesi ve teknik altyapinin giivenli sekilde isletilmesi.

Riza/Ac¢ik Riza: Uygulanabilir mevzuatin riza gerektirdigi reklam kisisellestirme, takip veya
benzeri belirli islemlerde kullanicidan gerekli riza alinabilir.

Rizaya dayanan iglemlerde rizanizi gelecege etkili olarak geri ¢ekebilirsiniz.
5. VERILERIN PAYLASILMASI VE HiZMET SAGLAYICILAR
BankoMag’1n ¢alismasi i¢in belirli igiincii taraf hizmet saglayicilarindan yararlanabiliriz.

Supabase: Kimlik dogrulama, kullanict hesaplari, veritabani, oyun verileri, dosya depolama ve
backend hizmetleri.

Expo: Mobil uygulama altyapis1 ve push notification hizmetleri.
Google AdMob: Odiillii reklamlarin gdsterilmesi ve reklam ddiillerinin dogrulanmasi.

RevenueCat: Apple App Store ve Google Play tlizerinden gerceklestirilen uygulama i¢i satin
alimlarin yonetilmesi ve dogrulanmasi.

Apple ve Google: Uygulama magazasi, kimlik dogrulama, 6deme ve cihaz platform hizmetleri.

Bildirim Hizmetleri: Push bildirimlerinin tesliminde Apple APNs ve Google FCM gibi
platform hizmetleri kullanilabilir.

E-posta Hizmet Saglayicilari: Hesap dogrulama, sifre kurtarma ve benzeri iglem e-postalarinin
gonderilmesi i¢in tiglincii taraf e-posta altyapisi kullanilabilir.

BankoMag’1n kullandig1 spor verisi saglayicilarindan karsilagsma, skor ve oran gibi spor verileri
alinabilir. Mevcut sistem kapsaminda kullanicilarin kisisel verileri spor verilerinin alinmasi
amaciyla bu saglayicilara gonderilmez.

Kisisel verilerinizi liglincii taraflara kendi bagimsiz pazarlama faaliyetlerinde kullanmalari
amaciyla satmayiz.



6. ULUSLARARASI VERI AKTARIMLARI

BankoMag global olarak sunuldugundan ve kullandigimiz teknoloji hizmet saglayicilari farkl
iilkelerde altyapi isletebildiginden, kisisel verileriniz bulundugunuz {ilke disinda islenebilir veya
saklanabilir.

Avrupa Ekonomik Alani kullanicilar1 bakimindan uluslararasi veri aktarimlari, uygulanabilir veri
koruma mevzuatinin gerektirdigi uygun aktarim mekanizmalar1 ve glivenceler kullanilarak
gerceklestirilir.

Tiirkiye’deki kullanicilarin kisisel verilerinin yurt digina aktarilmasi halinde KVKK’nin 9.
maddesi ve yiiriirlikteki mevzuatta dngoriilen uygun aktarim mekanizmalar1 uygulanir.

7. VERILERIN SAKLANMASI

Kisisel verilerinizi, toplandiklar1 amaglarin gerektirdigi siire boyunca veya uygulanabilir hukuki
yiikiimliiliiklerin gerektirdigi dl¢iide saklariz.

Hesabiniz aktif oldugu siirece hesap bilgileriniz ve oyun ge¢misinizin belirli boliimleri Hizmetin
saglanmasi amaciyla saklanabilir.

Kupon ge¢misi, BP hareketleri, lig/Team Battle gegmisi ve belirli islem kayitlar1 hesabiniz agik
oldugu siirece tutulabilir.

Bazi giivenlik, satin alma, islem veya yasal kayitlarin ilgili amaglarin gerektirdigi siire boyunca
daha uzun siire saklanmasi gerekebilir.

Hesabinizi sildiginizde hesaba dogrudan bagli kisisel veriler, uygulanabilir hukuki veya giivenlik
amacl saklama gereklilikleri disinda aktif sistemlerden silinir veya anonim hale getirilir.

Teknik yedeklemelerde veya hizmet saglayici kayitlarinda bulunan verilerin tamamen
kaldirilmasz, ilgili yedekleme ve saklama dongiilerinin tamamlanmasini gerektirebilir.

8. HESABINIZI VE VERILERINiZi SILME

BankoMag kullanicilari hesaplarini uygulama igerisindeki hesap silme 6zelligi araciligryla
silebilir.

Hesap silindiginde kullanic1 hesabina bagl kisisel veriler ve oyun verileri, saklanmasi hukuken
veya gilivenlik amaciyla gerekli olan siirli kayitlar hari¢ olmak iizere silinir veya anonim hale
getirilir.

Google Play ve ilgili platform gereklilikleri dogrultusunda, gerekli oldugu 6l¢iide uygulama
disinda erisilebilen hesap silme yontemi de sunulacaktir.



Hesap veya kisisel veri silme konusundaki talepleriniz icin mujdat@bankogames.com
adresinden bizimle iletisime gegebilirsiniz.

9. VERI GUVENLIGIi

Kisisel verilerin yetkisiz erisim, kayip, kotliye kullanim, degistirme veya ifsaya kars1 korunmasi
amaciyla uygun teknik ve organizasyonel tedbirler uygulanir.

Kullanilan sistemin niteligine gore bu tedbirler:

» verilerin aktarimi sirasinda SSL/TLS gibi giivenli iletisim protokollerinin kullanilmasi;
* kimlik dogrulama;

* erisim kontrolii;

« veritabani erisim politikalari;

* kullanici bazli yetkilendirme;

* sunucu tarafi dogrulama;

* hassas yoOnetici anahtarlarinin istemci uygulamasindan ayr1 tutulmasi

gibi yontemleri igerebilir.

Bununla birlikte higbir elektronik veri aktarimi veya depolama yonteminin mutlak giivenlik
saglayacagi garanti edilemez.

10. REKLAM, RIZA VE TAKIP TERCIHLERI

BankoMag istege bagl odiillii reklamlar gosterebilir.

Uygulanabilir oldugu durumlarda reklam tercihleri ve riza siiregleri Google’in kullanici
mesajlagma/izin altyapisi ve isletim sisteminin sundugu gizlilik kontrolleri aracilifiyla
yonetilebilir.

Apple platformlarinda baska sirketlerin uygulamalar1 veya internet siteleri arasindaki kullanici
etkinliginin takip edilmesi s6z konusu oldugunda, uygulanabilir App Tracking Transparency

(ATT) gerekliliklerine uygun izin siirecleri uygulanir.

Kullanicilar ilgili tercihlerini uygulamanin sundugu segeneklerden ve/veya cihaz ayarlarindan
yonetebilir.

11. COCUKLARIN GIZLILiGI
BankoMag 18 yasindan kiiciik kisilere yonelik degildir.

Kayit sirasinda dogum tarihi alinarak yas uygunlugu kontrol edilir ve 18 yasindan kiiciik kisilerin
hesap olusturmasina izin verilmez.



18 yasindan kiigiik bir kisinin BankoMag’ta hesap olusturdugunu diisiiniiyorsaniz
destek@bankogames.com adresinden bizimle iletisime gegebilirsiniz.

12. HAKLARINIZ VE VERI SORUMLUSUNA BASVURU

Bulundugunuz iilkeye ve uygulanabilir mevzuata bagli olarak kisisel verileriniz konusunda
asagidakiler dahil ¢esitli haklara sahip olabilirsiniz:

* kisisel verilerinize erisme;

« yanlis veya eksik verilerin diizeltilmesini isteme;

» kisisel verilerinizin silinmesini isteme;

* belirli islemlerin sinirlandirilmasini isteme;

* belirli isleme faaliyetlerine itiraz etme;

* uygulanabilir oldugu durumlarda veri taginabilirligi talep etme;
* rizaya dayanan islemlerde rizaniz1 geri cekme;

» yetkili veri koruma makamina sikayette bulunma.

Haklarinizin kapsami bulundugunuz iilkenin mevzuatina gére degisebilir.

Kisisel verilerinize iliskin haklarinizi kullanmak ve Veri Sorumlusuna bagvurmak i¢in
mujdat@bankogames.com adresini kullanabilirsiniz.

Talebin niteligine bagl olarak hesabin size ait oldugunu dogrulamamiz gerekebilir.

13. AVRUPA EKONOMIK ALANI KULLANICILARI (GDPR)

Avrupa Ekonomik Alani kapsamindaki kullanicilar, uygulanabilir oldugu 6l¢iide GDPR
kapsaminda kisisel verilerine erisme, diizeltme, silme, islemenin sinirlandirilmasini isteme,
belirli islemlere itiraz etme, veri taginabilirligi ve rizay1 geri ¢ekme gibi haklara sahip olabilir.
Ayrica bulundugunuz iilkedeki yetkili veri koruma otoritesine sikayette bulunabilirsiniz.
14. TURKIYE’DEKI KULLANICILAR (KVKK)

Tiirkiye’deki kullanicilarin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindaki
haklar1 ve BankoMag’1n Tiirkiye bakimindan ger¢eklestirdigi veri isleme faaliyetleri ayrica
KVKK Aydinlatma Metni igerisinde aciklanir.

15. UCUNCU TARAF HIiZMETLERI

BankoMag kapsaminda kullanilan Apple, Google ve diger {iglincii taraf hizmetler kendi gizlilik
politikalaria ve kullanim kosullarina tabi olabilir.

Bu iiciincii taraflarin bagimsiz olarak gergeklestirdigi veri isleme faaliyetleri kendi gizlilik
politikalar1 kapsaminda degerlendirilir.



16. BU POLITIKADAKIi DEGISIKLiKLER

Bu Gizlilik Politikas1; mevzuattaki, BankoMag’1n 6zelliklerindeki veya kullandigimiz
hizmetlerdeki degisikliklere bagli olarak zaman zaman giincellenebilir.

Onemli degisiklikler yapilmasi halinde kullanicilar uygulama igerisinden veya uygun baska bir
yontemle bilgilendirilebilir.

Politikanin giincel siirlimiiniin yiiriirliik tarihi bu sayfanin basinda gosterilir.
17. VERI SORUMLUSU VE ILETISIM

Hizmet Saglayic1 / Veri Sorumlusu:
Miijdat Capalar

Veri Sorumlusu & KVKK/Gizlilik iletisimi:
mujdat@bankogames.com

Genel Bilgi & Kullanici Destegi:
destek@bankogames.com

Konum:
Istanbul, Tiirkiye



